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Tisztelt Felhasznaldink!

A kialakult jarvanyigyi helyzetben ezuton is szeretnénk tajékoztatni Ondket, hogy Tarsasaqunk
teriiletén a csapviz kivald mindségii és batran fogyaszthaté. Az ivéviz minéségét a vonatkozo
eléirasok szerint rendszeresen ellendrizziik.

Tarsasagunk elhivatottan és felel8sségteljesen végzi szolgaltatasi feladatait, kiemelt figyelmet
forditva a vizik6zmii-szolgaltatas biztonsaganak fenntartasara, valamint munkavallaléink
egészségének megorzésére.

A koronavirus-jarvannyal Osszefliggésben, a vészhelyzetekre kidolgozott terviinket felllvizsgalva,
aktualizalva szamos ovintézkedést vezettiink be a megelézés és a kialakult helyzetre vald
megfelel6 felkészulés céljabdl, 6sszhangban a kormanyzati intézkedésekkel.

A pandémias terviinkben rogzitetteket tudatosan, megfelel6 Gitemezéssel hajtjuk végre.

Tarsasagunk folyamatosan figyelemmel kiséri a Magyar Kormany altal létrehozott Operativ Torzs
ajanlasait, s ezen irdnymutatasok alapjan hozzuk meg doéntéseinket, intézkedéseinket. Uj informaciok
birtokaban azonnal frissitjuk utasitasainkat, intézkedési terviinket.

A WHO, illetve a Nemzeti Népegészségugyi Kozpont szakvéleményeit is figyelembe véve
tajékoztatjuk Onodket, hogy az ivoviztisztitasi technoldgidk soran alkalmazott fert6tlenitészerek meég
akkor is megfelelé védelmet nyujtanak a koronavirus ellen, ha valamilyen nem vart oknal fogva azok
bekerlInének a vizbazisba.

Az esetlegesen a fogyasztok altal szennyvizbe juttatott virusok az elvezet6-rendszerekben vald
higulas, valamint a szennyvizkezelési technoldgiak miatt nem jelentenek veszélyt a normal, egyébként
is hasznalatos védBeszkdzok hasznalata mellett. Természetesen kérjik a felhasznaldkat, hogy
keruljék a szennyvizzel valo kdzvetlen érintkezést, ahogyan eddig is.

A fentiekre valo tekintettel javasoljuk Tisztelt Felhasznaléinknak, hogy immunrendszeriik
erdsitése érdekében rendszeresen fogyasszanak csapvizet, tovabba batran hasznaljdk a
megdfeleld higiénia biztositasa érdekében a vezetékes vizet.

A lakasokba érkez§ csapviz elénye, hogy a nap 24 érajaban rendelkezésre all. Nem szikséges tehat
mianyag palackokban felhalmozni otthon flakonos vizeket, hiszen Magyarorszagon kdzel 100%-os a
telepllések vezetékes ivovizzel valo ellatottsaga.

A fennallé veszélyhelyzeti idészak alatt javasoljuk tovabba, hogy a korabbi személyes ugyintézési
modok helyett az online ligyintézést, valamint az elektronikus fizetési modokat részesitsék elényben.

Segitd egyuttmikodésiket kdszonjik!
Mindannyiunk kozos érdeke a vizikozmii-szolgaltatas biztonsagos fenntartasa, ezért
Tarsasagunk a tovabbiakban is mindent megtesz azért, hogy zavartalan szolgaltatast nyujtson

a szolgaltatasi teriiletén éléknek.
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