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Tisztelt Ugyfeliink!

Az NHSZ Eszak-KOM Nonprofit Kft. — a Magyarorszagon kialakult jarvanyiigyi
veszélyhelyzet tiikrében — Kkiillonb6zo, a szolgaltatast érintd valtoztatasokat vezet be,
amelyekrol az alabbiakban tajékoztatjuk.

A 41/2020. (ITI. 11.) kormanyrendelettel elrendelt intézkedésekhez igazoddéan Tarsasagunk
marcius 16-t0l kezdédéen hatarozatlan ideig sziinetelteti iigyfélszolgalatain a személyes
iigyfélfogadast. Az online csatorndkon keresztiil tovabbra is elérhetdek kollégaink,
amelyekrdl bdvebben honlapunkon tajékozddhat: https://www.nhszeszakkom.hu

Az ligyintézés menete telefonon és e-mailben tovabbra is zavartalanul miikodik.
Kérjiik Onoket, hogy az alabbi elérhetdségeken lépjenek veliink kapcsolatba:

Eger
Telefon: 36/ 513-200; Fax szdm: 36/ 513-211; E-mail : ugyfelszolgalat.eger(@nhsz.hu

Gyongyos
Telefon: 37/311-894; Fax szdm: 37/500-281; E-mail : info.matra@nhsz.hu

Pétervasara
Telefon: 36/368-445; Fax szdm: 36/368-634; E-mail : ugyfelszolgalat.pevik@nhsz.hu

2020. marcius 18-tol az egri és 2020. marcius 19-t61 a gyongyosi hulladékudvaraink
ideiglenesen nem fogadnak Ugyfeleket!

Tovabba, korlatozzuk az egri és hatvani hulladékatrako allomas valamint a Hej6papi 11
Hulladékkezeld Kozpontunkba torténd lakossagi hulladékok beszallitasat: csak az NHSZ
Eszak-KOM Nonprofit Kft. és a szerz3dott partnerek gépjarmiivei hajthatnak be a teriiletre.
2020. marcius 18-tdl uj lomtalanitasi igényt nem vesziink fel hatarozatlan ideig.

Mindezek mellett kérjiik Ugyfeleinket, hogy a fertdzésveszély csdkkentése érdekében a
hulladékgytijté edényekbe — kukakba — kizarolag lezart zsakokban helyezzék el a hulladékot.

A hulladékgydijté edények fert6tlenitésérdl az ingatlanhasznaldk heti rendszerességgel Urités
utan lehet6ségtdl fliggben gondoskodjanak.

A felsorolt valtozasok mellett tarsasagunk folytatja a jogszabalyok altal is eldirt
hulladékgazdalkodasi tevékenységét. Tajékoztatjuk Ondket, hogy a szolgéltatassal kapcsolatos
esetleges valtozasok ¢és Ujabb informécidk érdekében keressék fel honlapunkat
www.nhszeszakkom.hu , ahol folyamatos tajékoztatast nydjtunk.

Szives megértésiiket és tlirelmiiket kérjiik az elkovetkezendd iddszakra!
Kérjiik Onoket fokozottan iigyeljenek egészségiikre!

2020. marcius 17.

Udvozlettel:
NHSZ Eszak-KOM Nonprofit Kft.



